
AEW myHome
Service Plus

Optimaler Service für Ihr Energiesystem 
Sie erhalten ergänzend zu den Service-Basisleistungen noch mehr  
Komfort, auch über die Garantiezeit Ihrer Anlagen hinaus. Mit der  
AEW haben Sie einen seriösen und verantwortungsbewussten Partner  
an Ihrer Seite, der mit moderner Regeltechnik Ihre Anlagen optimal  
betreut. Voraussetzung für den AEW myHome Service Plus ist die  
AEW myHome Steuerung.

Koordination der Störungsbehebung
Damit eine Störung schnellstmöglich beho-
ben werden kann, garantiert AEW myHome 
Service Plus, Ihnen innerhalb von 24 Stun-
den einen Lösungsvorschlag zu präsentie-
ren, sodass die Störung schnellstmöglich 
behoben werden kann. Falls es notwendig 
ist, bieten wir die richtigen Fachpartner auf 
und koordinieren diese für Sie.  

Service für Ihr Energiesystem 
Etwaige Fehlermeldungen Ihres Energiema-
nagementsystems bzw. Ihrer AEW myHome 
Steuerung werden automatisch an die AEW 
gesendet, sodass sich rund um die Uhr jemand 
darum kümmern kann. Sie werden informiert, 
falls tatsächlich jemand vor Ort kommen 
muss. 

Weitere Dienstleistungen
Falls Sie eine Garantieverlängerung oder an-
dere Dienstleistungen wünschen (Reinigung 
der Solaranlage, Boiler-Entkalkung, Dicht-
heitskontrolle der Wärmepumpe), so können  
Sie uns jederzeit kontaktieren und wir unter-
breiten Ihnen ein entsprechendes Angebot.

Was bietet AEW myHome Service Plus?
	 Rund um die Uhr Service für Ihr  

Energiesystem
	 Optimale Betreuung und Monitoring  

Ihres Energiesystems
	 Automatische Fehlererkennung und 

schnellstmögliche Störungsbehebung  
mit Lösungsvorschlag innerhalb von  
24 Stunden

	 Optionale Garantieverlängerung

 
 

AEW myHome Service Plus
Rund um die Uhr können  

Sie sicher sein,  
dass sich jemand um  

Ihr Energiesystem  
kümmert. 



Warum AEW myHome?
	 Alles aus einer Hand, von der persön-

lichen Beratung über die fachkundige 
Inbetriebnahme bis hin zum Service

	 Koordination durch Ihren verlässlichen 
Energiedienstleister AEW Energie AG 
mit Gesamtsystemkompetenz

	 Modulares System mit hochwertigen, 
aufeinander abgestimmten  
Komponenten

	 Einsatz verlässlicher, hochqualitativer, 
regionaler Fachpartner

Gestalten Sie die Umsetzung der 
Energiezukunft der Schweiz mit und 
kontaktieren Sie noch heute das  
AEW myHome Team.

Entscheiden Sie sich jetzt für das 
Rundum-Sorglos-Paket AEW myHome

	 AEW myHome Wärme: Eine Wärmepumpe 
für ein gemütliches, warmes Zuhause

	 AEW myHome Solar: Selber Strom oder 
Wärme produzieren mit einer Solaranlage

	 AEW myHome Speicher: Sonnenstrom auch 
nachts nutzen mit einem Batteriespeicher

	 AEW myHome Ladestation: Mobil mit dem 
eigenen Strom aus Ihrer Ladestation

	 AEW myHome Steuerung: Optimieren Sie 
Ihren Energieverbrauch mit einer intelli-
genten Steuerung

	 AEW myHome Service Plus: Alles unter 
Kontrolle und optimal betreut

 
 

Kostenlose Beratung
Entscheiden Sie sich jetzt für Ihre  

Unabhängigkeit mit AEW myHome!  
Gerne unterbreiten wir Ihnen eine  

unverbindliche Offerte.

Telefon: 062 834 28 00 
myhome@aew.ch

www.aew.ch/myhome

AEW Energie AG
AEW myHome
Postfach
CH-5001 Aarau
T +41 62 834 28 00
myhome@aew.ch

AEW myHome: Unabhängig – auch bei Ihrer Energieversorgung

Mit der Gesamtlösung AEW myHome produ-
zieren, speichern und regeln Sie Ihre Energie 
im Haus optimal, sparen Energiekosten und 
erreichen eine hohe Unabhängigkeit in Ihrer 
Energieversorgung. Je nach Bedarf können 
Sie die AEW myHome Produkte auch einzeln 
bestellen.

AEW myHome Ladestation
Laden Sie Ihr Elektroauto  
mit Ihrem eigenen Strom.
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AEW myHome Speicher
Erhöhen Sie Ihren Eigenverbrauch  
des selber produzierten Stroms.

AEW myHome Wärme
Heizen Sie unabhängig von Öl und Gas, 
schadstofffrei und wartungsarm.

AEW myHome Service Plus
Optimaler Service für Sie  
und Ihr Energiesystem. 

AEW myHome Steuerung
Optimieren Sie Erzeugung und Verbrauch  
in Ihrem Zuhause vollautomatisch.

AEW myHome Solar
Produzieren Sie Ihre  
eigene Energie. 


